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系別所 考試科目 

傳播管理學系二年級(日部) 管理學 

※ 考生請於答案卷內作答 

 
問答題：（每題２０分） 
一 請比較說明：科學管理學派與人群關係學派，此兩學派對待員工的觀點差異 
  何在？ 
 
二 請比較說明：「管理」與「領導」之差異。 
 
三 請說明：Fiedler 的領導權變理論及其三個情境因素。 
 
四 請說明：激勵理論中的期望理論。 
 
五 請說明：組織發展（orginational development） 


